? CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

REQUERIMENTO

Informacoes sobre o Centro de Referéncia da Mulher e o aplicativo Protege

Mulher

CONSIDERANDO que o Cerem (Centro de Referéncia da Mulher) de Sorocaba,
ligado a Secretaria da Cidadania, desde 2009 atendia mulheres vitimas de violéncia de portas
abertas, sem necessidade de agendamento prévio;

CONSIDERANDO que, segundo denuncias que chegaram até este vereador,
esse atendimento presencial foi substituido por um sistema de agendamento online, o qual,
com frequéncia, apresenta falhas técnicas, dificultando o acesso das mulheres em situagdo de
risco;

CONSIDERANDO que o aplicativo Protege Mulher, conhecido como “bot3o do
panico”, ndo estd mais sendo instalado no municipio, conforme denuncias andnimas,
enfragquecendo a rede de protecdo;

CONSIDERANDO que houve relatos de precariedade estrutural no Cerem,
incluindo a auséncia de itens basicos como copos descartaveis para consumo de agua, o que
indica abandono da politica publica de atendimento a mulher;

CONSIDERANDO que Sorocaba historicamente foi referéncia nacional na
protecdo a mulher em situagao de violéncia doméstica, tendo sido pioneira na implantacao
de Delegacias da Mulher e de servigos de acolhimento e reabilitacdo de agressores;

CONSIDERANDO que o municipio recebeu recentemente viaturas novas do
Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci), o que demonstra que ha
recursos federais disponiveis para a politica de enfrentamento a violéncia de género.

REQUEIRO a Mesa, ouvido o Plenario, seja oficiado ao Excelentissimo Senhor
Prefeito Municipal, solicitando nos informar o que segue:

1. Por qual motivo o atendimento presencial de portas abertas do
Cerem foi encerrado?

2. Qual foi a data oficial da mudanca de modelo de atendimento e
quais foram os critérios adotados para essa decisao?

3. Quantos atendimentos foram prejudicados ou deixaram de ocorrer
por falhas no sistema online de agendamento desde a sua implantagdo?

4. Qual o motivo técnico e/ou administrativo para a suspensao da
instalacdo do aplicativo Protege Mulher?
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5. Qual é o numero atual de usuarias do aplicativo Protege Mulher

em Sorocaba e quantas novas instalagdes deixaram de ser feitas desde a suspensdo?

6. Ha planejamento de retomada da instalacao do Protege Mulher?
Em caso positivo, qual a previsdo e quais medidas estdo sendo adotadas?

7. Qual a justificativa para a falta de itens basicos, como copos
descartaveis, no Cerem? Ha previsao de normalizacdo desse tipo de fornecimento?

8. Existe planejamento de reestruturacdo e fortalecimento da rede

municipal de atendimento a mulher, incluindo a retomada de servigos pioneiros como o de
responsabilizacdo dos agressores? Se sim, qual o cronograma?

S/S., 24 de julho de 2025

RAUL MARCELO
Vereador



